
 
 

 Das Event-SMS-Kommunikationssystem 
SMS-Kommunikation für die Event-Koordination 
 

@EVENT 
 

Sport-, Kultur- und Musikevents bringen hohe 
Koordinationsanforderungen mit sich. Die Kommuni-
kation zwischen Helfenden, Teilnehmenden und 
Mitarbeitenden ist aufwendig. Informationswege 
werden durch verschiedene Kommunikationsstan-
dards unterbrochen. Das kostet Zeit. @EVENT 
unterstützt Sie dabei, Informationen sofort allen 
zuzustellen. @EVENT verlässt sich auf etwas, das 
ausnahmslos alle dabei haben: das Handy. So kann 
man die Frequenzen der Funkgeräte für Wichtigeres 
offen halten. Auf kostengünstige Art erreicht man 
alle Betroffenen, ohne dass spezielle Geräte benötigt 
werden. @EVENT verwendet mit SMS den kleinsten 
gemeinsamen Nenner für eine effiziente, einfache 
und erfolgreiche Kommunikation. 

@EVENT: Informativ und erst noch interaktiv. 
@Event meistert neben den Informationssendungen per SMS auch spezielle Situationen, die andere SMS-
Systeme nicht mehr knacken. @EVENT kann direkt vor Ort ganze Benachrichtigungsketten auslösen. Es 
genügt ein SMS mit einem Schlüsselwort und innerhalb von Sekunden sind alle informiert. 
Das Quittieren bestimmter Fragen durch die Empfänger kann zusätzlich ausgewertet werden. Ausserdem 
lässt sich auch mobil abfragen, ob das SMS erfolgreich empfangen wurde. Die Gewissheit des korrekten 
SMS-Empfangs ist in Stresssituationen Gold wert. @SMS will nicht komplexe und bewährte Alarmierungs-
systeme ersetzen. Der komplementäre Nutzen wird jedoch sehr geschätzt. 

So funktioniert’s: 

@EVENT 
 

@EVENT macht Ihr Handy zum gemeinsamen Nenner. 

 

 

OK-Mitglieder, Koordinatoren  
usw. können per SMS verschiedene 
Aktionen auslösen. 

 

Einzelne Teilnehmer können sich per Webpage 
oder sogar per SMS in die Informationslisten 
eintragen. 

Verteilerlisten 

Versandregel
n 

SMS- 
Auslösung 

Web- 
Auslösung 

SMS- 
Bestätigung 

 
SMS- 

Antworten 

Feedback- 
Bericht 

Per Webinterface kann man 
Listen pflegen und 
Mitteilungen senden ... 

 
 
 
 
 
 
... und auch den Empfang 
kontrollieren. 
 

CSV- oder XLS-
Listen werden 
importiert. 

 

Die Mitteilungen 
erreichen die 
Empfänger. Diese 
können interaktiv 
auf ihr spezifi-
sches SMS rea-
gieren. Diese 
Antwort gelangt 
darauf wieder 
zum Absender. 
Mitarbeiter und 
Helfer sowie auch 
Gäste und Besucher 
werden zuverlässig 
informiert. 

Beispiel: Ein SMS mit dem 
Text „EVZ01 SICH1 E1“ be-
deutet, dass das Pikettteam 
des Sicherheitsdienstes sofort 
am Eingang 1 erscheinen soll. 

Rückmeldungen 
gehen direkt auf 
das Handy. 
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Wichtigste Funktionen 

 Administration mit Webinterface 

 Import von XLS- oder CSV- 

Verteilerlisten 

 Web-Eintragungsformular 

 SMS-Schnittstelle für den Eintrag 

in die Verteilerliste * 

 Empfangsbestätigung jederzeit 

nachfragbar 
 Kurzzeichen Interpreter * 
 Versand ab Handy * 

 2-Weg-Antworten  
 Empfangsbestätigung/ 

Zusammenfassung aufs Handy 

* Option 

 

Die @EVENT-Technik: sicherer Versand und Empfang 

@EVENT verwendet ein BAKOM-zertifiziertes SMS-Gateway sowie offizielle GSM-Empfangsnummern. 
Anders als bei Gratis-SMS sind diese Dienste für den professionellen Einsatz gedacht. Die Empfangs-
qualität ist bei korrekter Nummerneingabe nahezu 100 %. Durch die konstante Empfangskontrolle 
erhalten Sie die Sicherheit, dass Ihre Nachrichten auch wirklich empfangen worden sind. 

Vorteile von @EVENT 

 Universell einsetzbar 
 Für die Organisation und 

Information 
 Gruppenmeldungen  

vor Ort direkt ab Handy 
 Sofort startklar  

 Handyverbreitung in der 
Schweiz nahezu 100 % 

 Ideale Ergänzung zu 
bestehenden Funk- oder 

Pagersystemen 
 Bis zu 55 % kostengünstiger 

im Versand 
 

Preise & Dienstleistungen (Preise in CHF) 

@EVENT: Standard einrichten  1290.- einmalig 
Personalisiertes Web-Interface, Eintragungsformular, 2-Wege-Antwort 

Option SMS Auslöse-Schnittstelle **  120.- einmalig 
Option SMS Kurzzeichen Interpreter   80.- einmalig 
Option SMS Senderapport Feedback  120.- 
Option SMS Verteilerliste Eintragungs-Schnittstelle ** 120.- einmalig 
 

Spezial Reporting. Änderungswünsche.  nach Aufwand 
 

@EVENT: Dienstleistungen  120.- monatlich 
Support von 9 bis 17 Uhr, Wartung. Andere Supportoptionen auf Anfrage. Minimallaufzeit zwei Monate. Die Einrichtungsgebühr ist 12 
Monate über das Ende der Laufzeit gültig und muss bei erneutem Leistungsbezug innerhalb dieser Zeit nicht nochmals bezahlt werden. 

SMS-Preise: 
SMS à 160 Zeichen bis 2000 SMS /Monat 0.13 pro SMS 
SMS à 160 Zeichen bis 5000 SMS /Monat 0.11 pro SMS 
SMS à 160 Zeichen über 5000 SMS /Monat 0.09 pro SMS 
Monatliche Rechnungsstellung.       
 

Längere SMS sind bis zu 1377 Zeichen möglich. Es wird jedoch 1 SMS pro 153 Zeichen verrechnet. Die Preise gelten für den Versand an 
Empfänger bei Orange, Swisscom Sunrise, M-Budget, Coop Mobile und Yallo. Der Versand an ausländische Empfänger kann in Aus-
nahmefällen bis zu 0.22 CHF kosten. Die SMS entsprechen der Swisscom Roaming Qualität. Es werden Verbindungsnachweise für jedes 
gesendete Bild geliefert. Preisabweichungen sind jederzeit möglich. Dieser Flyer stellt keine verbindliche Offerte dar.  

**: Alle Antwort- und Empfangsnummern sind standardmässig Long-SMS-Nummern mit 0044er Vorwahl. Auf Wunsch können Sie auch 
Short-SMS-Nummern verwenden. Ein zusätzliches Schlüsselwort ist in jedem Fall notwendig. Short-SMS-Nummern können auch mit einer 
Premium Rate an die Nummer 9080 versehen werden (z. B. 0.40 CHF), wenn es die Situation erfordert. Die Ausschüttung an den Event-
Organisator beträgt 20 % des SMS-Preises bei eigenem Keyword. Für die Premium Nummer Info-Schlüsselwörter gelten separate Preise. 
Andere Nummern als 9080 werden nach Aufwand verrechnet. 

 

Kontakt: Alte Jonastrasse 24 
CH-8630 Rapperswil, Switzerland 
Phone: +41 55 211 17 91 
Fax: +41 55 211 17 92 
Email: info@alphaobjects.ch 
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